
Un any de 
transformació 
i impacte

 

Memòria i Balanç social 2024



Reconeixement
 → Premi al Voluntariat per Energy Control: 

Reconeixement a les iniciatives de reducció de 
danys.

 → Participem en més de 100 plataformes d’àmbit 
local, autonòmic, nacional e internacional.

 → 574 aparicions en mitjans de comunicació.

Incidència global
 → Participem en 18 projectes internacionals.
 → Tenim estatus consultiu especial davant del 

Consell Econòmic i Social de les Nacions Unides.
 → Som una entitat certificada per la consecució 

dels Objectius de Desenvolupament Sostenible 
de les Nacions Unides.

Compromís social
 → Celebrem el 30è aniversari del programa 

CAMS: Una fita en l’acompanyament a persones 
amb VIH.

 → Afrontem reptes com l’envelliment de la població, 
la bretxa digital de les persones grans, la pobresa 
infantil i les desigualtats de gènere.

 → Cooltorise i Climate Ready Barcelona demos-
tren com la sensibilització i l’ús de la tecnologia 
són clau per combatre la pobresa energètica i 
afrontar el canvi climàtic de manera integral.

Diversificació
 → Enfortim els serveis de promoció de la salut i el 

benestar i de prevenció de conductes de risc 
amb la integració de l’Associació PDS.

 → Reforcem els serveis d’atenció a les víctimes de 
violència masclista.

 → Ampliem la cobertura territorial dels serveis 
d’atenció a la infància i la família a Castella i Lleó.

Innovació permanent
 → Premi Catalunya Impacta per ‘ATENEA’: Reco-

negut per la seva aplicació d’intel·ligència artificial 
per a l’atenció de persones grans.

 → Consolidació de ‘La Botiga’: Tres anys com a re-
ferent per a la transformació social dels serveis 
de distribució gratuïta d’aliments.

 → Promovem estudis i projectes que amplifiquen 
l’impacte de les intervencions, com el programa 
Care4Trauma, per millorar l’acompanyament de 
les supervivents de violències masclistes.

Transformem comunitats des 
del compromís, la singularitat i 

la innovació social

Grup ABD 
L’Associació Benestar i Desenvolupament Grup 
ABD som una organització sense ànim de lucre que, 
des de fa més de 40 anys, treballem per reduir les 
desigualtats i la vulnerabilitat social i sanitària. A 
través d’una àmplia xarxa de serveis i programes, 
intervenim en diferents àmbits de l’acció social, com 
ara l’atenció a les drogodependències, la salut men-
tal, la infància, la família, la igualtat de gènere, la 
dependència, l’envelliment, la discapacitat intel·lec-
tual, la pobresa, l’exclusió social i la lluita contra el 
canvi climàtic. 

Som un referent al tercer sector pel compromís 
amb l’atenció integral i comunitària, la gestió 
eficaç i la defensa dels drets socials.

Visió
Som una entitat promotora i referent d’un model 
de tercer sector caracteritzat per: 

 → Uns valors ètics en el tracte amb les persones, 
col·lectius, comunitats i administració contras-
tats i certificats.

 → Un model d’atenció:
 → Integral: biològic, psicològic, social i edu-

catiu. 
 → Comunitari: amb i en la comunitat mitjançant 

la família i l’entorn, aconseguint ser mem-
bres actius amb drets i deures.

 → Una economia sanejada i una gestió eficient 
dels programes amb fons públics i privats que 
permet la inversió social.

Missió 
Creem i gestionem projectes i serveis centrats en 
les persones i les comunitats per facilitar l’apode-
rament i reforçar el seu paper actiu en la generació 
d’igualtat social i benestar personal i col·lectiu.

Valors
 → Compromís social i defensa de drets
 → Creativitat, innovació i qualitat
 → Ètica, transparència i rendició de comptes
 → Pluralisme
 → Professionalitat

Transformem vides des d’un  
model referent al tercer sector



Acompanyament  
familiar

 → Inauguració Azalea, nou espai de 
conciliació per a famílies a Madrid.

 → Els Centres Mediacyl de la Junta 
de Castella i Lleó compleixen el seu 
primer any atenent 400 famílies.

 → 27.035 famílies en espais 
d’atenció individual, familiar, 
grupal i comunitària.

Estigmes  → 5 anys del Jardí Fènix: Fomentant 
l’ocupació de les persones en tracta-
ment de drogodependències a través 
de l’agroecologia.

 → 30è aniversari de CAMS: Una fita en 
l’acompanyament a persones amb VIH.

 → En aquest darrer any, han passat 
pel Jardí Fènix més de 60 
persones en tractament i més de 
200 persones de l’àrea metro-
politana per gaudir de l’espai i de 
les activitats comunitàries.

Pobresa  
energètica

 → Donem forma a la Meva Energia, 
l’app web que assessorarà sobre 
consum energètic a la ciutadania de 
Barcelona.

 → Inaugurem l’espai Ombra instal·lat 
amb Cooltorise al Cruyff Camp 
Jordi Alba.

 → 23.746 assessoraments en 
pobresa energètica.

 → 7 de cada 10 llars assessorades 
han regularitzat els subministra-
ments. 

Pobresa  
infantil

 → Amb 51 places en els pisos d’in-
clusió maternoinfantil, les dones 
i els seus fills i filles troben un espai 
segur.

 → 13.671 infants i adolescents 
atesos.

 → 1.616 mares acompanyades en 
programes de criança positiva.

Discriminacions  → Amb el Centre De Dia Harmonia de 
Terrassa, destinat a dones cis, trans i 
no binàries amb dificultats relaciona-
des amb el consum de substàncies, 
proporcionem un espai segur i propi-
ci per al desenvolupament personal i 
la transformació positiva.

 → 14.214 joves a tallers de salut 
sexual, prevenció d’addiccions, 
no violència, coeducació,  
LGTBQIA+.

Violència  
masclista i 
violència  
sexual a la  
infància

 → Amb CRISS CROSS fem una cam-
panya per promoure espais d’oci més 
segurs.

 → A través de recursos com Barnahus 
Vilanova i la Geltrú y CIASI Madrid 
atenem casos d’infants i adolescents 
víctimes de violència sexual. 

 → 3.918 dones i filles i fills ateses 
víctimes de violència masclista.

 → A través del projecte europeu 
Lila s’han donat suport a 103 
dones supervivents de violència 
masclista.

Inserció             
sociolaboral

 → Ampliem els equips d’orientació i 
acompanyament laboral a  
Comunitat Activa.

 → 765 persones en itineraris perso-
nalitzats d’inserció social i laboral.

 → Els nostres serveis tenen un 
80% d’èxit d’inserció en col·lec-
tius d’alta complexitat.

 → 13 persones han treballat a ABD 
reconnectant amb el mercat 
laboral gràcies al Programa 
ESAL del Servei d’Ocupació de 
Catalunya (SOC).

“Buscar feina amb suport 
em manté amb il·lusió  

i energia.” 
Miguel

“Avui sóc útil, aprenc i 
ajudo. Això em fa feliç.” 

Isidro

“El suport que he rebut 
m’ha portat fins a la feina 

que somiava.”
Mario

“La meva força neix del 
suport i l’esperança que 

m’envolta.” 
Rosa

“He trobat un lloc on 
 ajudar també és curar.” 

Montse

“Escoltar, compartir 
i aprendre: això és el 

voluntariat.” 
Joan

“Entre mares em sento  
acompanyada i més forta.” 

Mayelin

Impactem des de la proximitat



Habitatge  → Llancem Home4Health, una iniciativa 
innovadora per abordar el sensellaris-
me i millorar la salut social a Europa.

 → 20 habitatges propis d’inclusió social.
 → 328 habitatges amb serveis per a 

gent gran.
 → 590 persones residents.

Promoció de 
l’autonomia i 
dependencia

 → Consolidem un model d’atenció a les 
persones grans basat en la prevenció, 
la creació de comunitat i l’acompanya-
ment a les persones i les famílies.

 → 201.531 hores d’atenció als serveis 
d’atenció domiciliària.

 → 1.398 persones grans ens serveis 
d’atenció domiciliària, residències i 
habitatges.

Addiccions  → Incorporem el Servei d’Anàlisi de 
Substàncies en Espais de consum 
supervisat de Catalunya.

 → Participem en xarxes de treball de la 
societat civil com són FCD, UNAD, 
Correlation, RIOD i NEWNet.

 → 8.172 persones en programes de 
tractament per dependència a subs-
tàncies.

 → 33.058 persones en serveis de pre-
venció sobre consum d’alcohol i altres 
drogues.

Soledat no  
desitjada  
i bretxa digital  
persones grans

 → Premi Catalunya Impacta per ATENEA: 
Reconegut per la seva aplicació d’IA que 
millora l’atenció a persones grans.

 → Amb ATENEA treballem per superar la 
bretxa digital i millorar el benestar de 
les persones en situació de vulnera-
bilitat, aprofitant les eines digitals per 
fomentar-ne la inclusió, reduir la sole-
dat no desitjada i millorar la seguretat 
personal.

 → 943 persones grans han pres part en 
programes de vinculació comunitària i 
lluita contra la soledat no desitjada.

Discapacitat 
intel·lectual

 → Amb el Centre Ocupacional 
Habilitare Torrent participem al 
projecte Self-in per a millorar la 
qualitat de vida i l’autonomia de les 
persones amb diversitat funcional 
intel·lectual.

 → 330 persones amb discapacitat  
intel·lectual ateses.

Salut mental  → Formem part de la Taula del Pacte 
Nacional de Salut Mental del 
Govern de Catalunya. 

 → Participem en la Comissió d’Estudi 
sobre salut mental i les addiccions 
del Parlament de Catalunya.

 → 124 persones en grups de suport 
mutu o atenció psicològica. 

Suport  
comunitari i 
voluntariat

 → Finalitza el suport de Next Ge-
neration per donar impuls a un 
nou model comunitari de garantia 
alimentària.

 → Premi al Voluntariat per Energy 
Control: Reconeixement a les  
activitats de reducció de danys.

 → 495 persones formades a  
l’Escola de voluntariat.

 → 15.619 hores de voluntariat.

Moviments  
migratoris

 → Assistim a l’acte d’obertura de les 
portes del Nou Servei d’Atenció a 
Immigrants, Emigrants i Refugi-
ats SAIER.

 → 27.426 persones migrades ateses 
de més de 130 nacionalitats.

 → 9.771 persones ateses pels serveis 
de mediació i traducció.

 → 6 persones migrades completen la 
seva experiència a ABD a través del  
programa ACOL.

“Aquí he trobat una llar i 
una segona oportunitat.”

Jamer

“Viure sola, amb suport i auto-
nomia, és viure amb dignitat.” 

Mercedes

“Estic construint un futur 
digne amb esforç  

i formació.”
Carmen

“Donar és rebre:  
el voluntariat em  

transforma cada dia.” 
Carmen

“Estar ocupat m’ajuda a 
mantenir-me ferm en el 

meu camí.” 
Luis Miguel

“Ser mare amb seguretat i sense 
culpa ha estat possible gràcies  

a l’acompanyament.” 
Diana

“L’esport i la creativitat donen 
sentit al meu dia a dia.”

Albert

Amb un abast global



Teixim xarxa amb més de 100 organitzacions i plataformes de l’administració i el Tercer Sector, comptem amb la solidaritat 
de més de 30 empreses col·laboradores i col·laborem amb més de 10 universitats i centres d’innovació i coneixement  

d’àmbit local, nacional e internacional

Unim forces per un canvi positiu

Barcelona C/ de Quevedo, 2, baixos 08012 Barcelona 
Madrid Paseo de la Dirección, 69 28039 Madrid
Andalusia C/ Nueva, 26, bajos 29200 Antequera 
Balears C/ de Gabriel Llabrés, 9, 2n 1ª 07007 Palma de Mallorca  
València C/ de Prolongació Espartero, s/n 46900 Torrent

Fes la teva  
aportació

abd.ong | abd@abd-ong.org | 93 289 05 30  

Persones Ateses

110.965            
Persones Formades

18.954           
Serveis i Programes

170              
Volum Econòmic 

31.495.742€
Plataformes de  
Participació i  
Incidència Política

130

Persones Sensibilitzades 

715.261
Persones Voluntàries i 

Col·laboradores 

533   

Equip Professional

1.802
Aparicions en  

Mitjans de Comunicació 

574 
 

Auditories Econòmiques

24


