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(ABD ASSOCIACIO BENESTAR | DESENVOLUPAMENT -
FUNDACION ACCION BIENESTAR Y DESARROLLO - SSH)
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08012 BARCELONA
VER ANEXO/ See Annex
Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y

encontrado conforme con los requisitos de la norma:
Bureau Veritas Certification certifies that the Management System has been audited and found to be in accordance
with the requirements of standard:

NORMA / STANDARD

ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion se aplica a:
Scope of certification

SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE SAD QUE COMPRENDE: SERVICIO DE ATENCION
DOMICILIARIA, SERVICIOS DE SOPORTE AL HOGAR (SALUD MENTAL ), SERVICIOS DE ACOMPANAMIENTO
SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA PAD QUE COMPRENDE: RESIDENCIAS, CENTROS DE
DIA, VIVIENDAS CON SERVICIOS, SERVICIOS SOPORTE PRIMERA ATENCION A SERVICIOS SOCIALES,
EQUIPAMIENTOS SOCIALES, SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE DISCAPACIDAD:
CENTROS OCUPACIONALES, CENTROS DE DiA, RESIDENCIAS SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS
DEL AREA DE INFANCIA Y FAMILIA QUE COMPRENDE: SERVICIOS DE INFANCIA'Y ADOLESCENTES,
SERVICIOS DE FAMILIAS, SERVICIOS DE MUJERES. SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA
DE DROGAS: SERVICIOS DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A DROGODEPENDENCIAS, PREVENCION DE
DROGODEPENDENCIAS SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE INCLUSION Y POBREZA:
VIVIENDAS Y PROGRAMAS VIH, PROGRAMAS DE ATENCION A LA INMIGRACION, PROGRAMAS DE
INSERCION GRAMAS DE INSERCION

Nuamero del certificado: ES109508-1 Directora de Certificacion / Certification
Certificate Number Manager

Aprobacién original : 20/03/2017
Original approval date :

Certificado en vigor: 20/03/2020 |
Effective date: /
Caducidad del certificado: 19/03/2023

Certificate expiration date:

Este certificado est4 sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificacion
This certificate is valid, subject to the general and specific terms and conditions of certification services

Entidad de Certificacion / Certification Body: Bureau Veritas Iberia S.L.
C/ Valportillo Primera 22-24, Edificio Caoba, Pol. Ind. La Granja, 28108 Alcobendas - Madrid, Spain
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GRUPO ABD
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ANEXO | / Annex |

ABD ASSOCIACIO BENESTAR | DESENVOLUPAMENT
CL QUEVEDO, 2, 08012 BARCELONA

SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE SAD QUE COMPRENDE: SERVICIO DE ATENCION
DOMICILIARIA, SERVICIOS DE SOPORTE AL HOGAR (SALUD MENTAL), SERVICIOS DE ACOMPANAMIENTO
SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA PAD QUE COMPRENDE: RESIDENCIAS, CENTROS DE
DIA, VIVIENDAS CON SERVICIOS, SERVICIOS SOPORTE PRIMERA ATENCION A SERVICIOS SOCIALES,
EQUIPAMIENTOS SOCIALES, SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE DISCAPACIDAD:
CENTROS OCUPACIONALES, CENTROS DE DIA, RESIDENCIAS SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS
DEL AREA DE INFANCIA Y FAMILIA QUE COMPRENDE: SERVICIOS DE INFANCIA Y ADOLESCENTES, .
SERVICIOS DE FAMILIAS, SERVICIOS DE MUJERES. SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA
DE DROGAS: SERVICIOS DE ATENCION Y SEGUIMIENTO A DROGODEPENDENCIAS, PREVENCION DE
DROGODEPENDENCIAS SISTEMA DE GESTION DE LOS SERVICIOS DEL AREA DE INCLUSION Y POBREZA:
VIVIENDAS Y PROGRAMAS VIH, PROGRAMAS DE ATENCION A LA INMIGRACION, PROGRAMAS DE
INSERCION GRAMAS DE INSERCION

MANAGEMENT SYSTEM OF THE SAD AREA SERVICES COMPRISING: HOME CARE SERVICE, HOME
SUPPORT SERVICES (MENTAL HEALTH), ACCOPANIMENT SERVICES MANAGEMENT SYSTEM OF THE PAD
AREA SERVICES COMPRISING: CARE HOMES, DAY CENTRES, HOUSING WITH SERVICES, SUPPORT
SERVICES FIRST ATTENTION TO SOCIAL SERVICES, SOCIAL FACILITIES MANAGEMENT SYSTEM OF THE
DISABILITY AREA: OCCUPATIONAL CENTRES, DAY CENTRES, CARE HOMES MANAGEMENT SYSTEM OF
THE OF CHILD AND FAMILY AREA SERVICES COMPRISING: SERVICES FOR CHILDREN AND ADOLESCENTS,
SERVICES FOR FAMILIES, SERVICES FOR WOMEN MANAGEMENT SYSTEM OF THE DRUG AREA SERVICES:
CARE SERVICES AND MONITORING OF DRUG ADDICTION, PREVENTION OF DRUG ADDICTION
MANAGEMENT SYSTEM OF THE INCLUSION AND POVERTY AREA SERVICES COMPRISING: HOUSING AND
HIV PROGRAMS, PROGRAMS FOCUSING ON IMMIGRATION, INSERTION PROGRAMS

Nuamero del certificado: ES109508-1 Directora de Certificacion / Certification
Certificate Number Manager

Aprobacion original : 20/03/2017
Original approval date :

Certificado en vigor: 20/03/2020
Effective date:

Caducidad del certificado: 19/03/2023
Certificate expiration date:

Este certificado esta sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificacién
This certificate is valid, subject to the general and specific terms and conditions of certification services

Entidad de Certificacion / Certification Body: Bureau Veritas Iberia S.L.
C/ Valportillo Primera 22-24, Edificio Caoba, Pol. Ind. La Granja, 28108 Alcobendas - Madrid, Spain
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